A JELD-WEN utiliza o software QuickDesign Unite e a G220i da Domino 
para optimizar a linha de produção das portas de madeira

[image: image2.jpg]©

BS EN ISO 9001
CERTIFICATE NO. FM13758

.
Registered Office Bar Hill Cambridge CB23 8TU Registered No. 1750201 England VAT No. 388 7030 22 DOm I n Oo DO mo re @



[image: image1.png]#) DOMINO




FINAL DRAFT 
ESTUDO DE CASO

03 de abril 2014
A JELD-WEN utiliza o software QuickDesign Unite e a G220i da Domino para optimizar a linha de produção das portas de madeira

A JELD-WEN, um dos principais fornecedores mundiais de portas, janelas e escadas de qualidade, actualizou recentemente as suas soluções de codificação e marcação com a instalação do software de automatização da codificação da Domino, QuickDesign Unite, e a impressora de jacto de tinta térmico G220i. A combinação das duas tecnologias não só melhorou a qualidade das suas mensagens impressas em portas, como também ajudou à automatização do processo de codificação em toda a linha de produção, o que elimina a possibilidade de erros de codificação, reduz

desperdícios e possiveis repetições de trabalhos.
Fundada nos anos 60, e a empregar actualmente 20.000 pessoas nos EUA, na Europa e Austrália, a sede da JELD-WEN no Reino Unido está situada em Sheffield junto com a sua fábrica de produção de portas. A empresa também gere três outras unidades no país – duas fábricas em Melton Mowbray, uma dedicada às janelas e às portas de pátios e outra às escadas, enquanto a fábrica de Penrith está especializada na montagem de portas folheadas, de folha e internas com almofada.
O segredo para a dinamização do processo de produção da JELD-WEN foi o QuickDesign Unite, a solução de automatização da codificação da Domino que permite ao utilizador agrupar todas as tecnologias de codificação sob um controlo central e, ao fazê-lo, reduzir as necessidades de formação e as hipóteses de erro. Um dos objectivos da empresa era ter um software comum em todas as suas fábricas no Reino Unido e, após o sucesso da instalação em Penrith, a solução foi também adoptada em Sheffield.
A vantagem mais extraordinária destacada por John Dillon, Director de Produção na JELD-WEN, é a forma como o QuickDesign Unite se adapta na perfeição ao sistema ERP do fornecedor de portas, que disponibiliza automaticamente os pedidos de produção ao operador. A poderosa linguagem de scripting do QuickDesign é utilizada para processar os dados no ficheiro de produção e criar uma ordem para cada registo. O mesmo sistema ERP é igualmente utilizado para criar a folha de produção utilizada na fábrica, o que significa que os dados comunicados serão idênticos à informação importada para o sistema de automatização da codificação da Domino. Este processo reduz o tempo de configuração e a possibilidade de erros.
“Experimentámos outros produtos, mas nenhum funcionou tão bem com o nosso software corporativo como a solução da Domino,” explica John. “Simples de instalar, fácil de utilizar e tem sido bastante eficaz a ajudar-nos a automatizar a nossa linha de produção. Praticamente não existem períodos de inactividade com o QuickDesign.”
No início deste ano, a JELD-WEN recorreu à Domino em busca de uma solução capaz de garantir uma qualidade excelente durante a impressão na sua nova linha de produção de portas folheadas.

John explica: “Temos de tomar algumas precauções durante a impressão em madeira folheada, na medida em que a tinta normal reage de forma diferente quando entra em contacto com esta superfície. A G220i foi a escolha ideal para nós, não só porque o jacto de tinta térmico é compatível com todas as superfícies JELD-WEN, incluindo o folheado, como também por a tecnologia da Domino ser altamente fiável e com muito pouca manutenção.”
A impressora de jacto de tinta térmico G-Séries i-Tech da Domino é compatível com uma vasta gama de aplicações e consegue integrar até 4 cabeças de impressão para uma altura de impressão máxima de 50,8 mm. Permite imprimir diversos tipos de letra TrueType numa variedade de alturas, bem como códigos de barras standard da indústria e formatos de códigos para uma maior rastreabilidade.
“Realizámos vários testes antes de finalizar a instalação e é com grande prazer que afirmamos que a Domino superou as nossas expectativas,” continua John. “A velocidade, a qualidade de impressão e a compatibilidade da G220i com as nossas superfícies corresponderam exactamente ao que esperávamos.”
Também destaca a precisão oferecida pelas cabeças de impressão do sistema: “Temos de ser capazes de imprimir informações específicas em superfícies muito pequenas, o que obviamente significa que a precisão e a legibilidade são essenciais para este tipo de função. Felizmente, a G220i dá resposta a todas estas exigências, e a presença de cabeças de impressão retrácteis torna-a na solução ideal para aplicações de codificação contínua onde precisamos de imprimir em portas de diferentes dimensões sem o risco de causar danos nas cabeças de impressão.”
John conclui: “Estamos bastante satisfeitos com a qualidade da assistência e o suporte prestado pela Domino e estamos confiantes que esta recente instalação reforça ainda mais a nossa relação a longo prazo.” 
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Acerca da Domino
A Domino é a principal empresa da Domino Printing Sciences plc.  A empresa, fundada em 1978, é globalmente reconhecida pelo desenvolvimento e pelo fabrico de tecnologias de codificação, marcação e impressão, bem como pelos seus produtos pós-venda a nível mundial e os serviços de apoio ao cliente.  Actualmente, a Domino oferece uma das mais abrangentes carteiras de soluções de codificação completas, que inclui aplicações primárias, secundárias e terciárias concebidas para satisfazerem os requisitos de conformidade e produtividade dos fabricantes.  Estas incluem inovadoras tecnologias de impressão sobreposta de jacto de tinta, laser, de impressão e aplicação e de transferência térmica que são utilizadas para a aplicação de dados variáveis, códigos de barras e códigos de rastreabilidade únicos em produtos e embalagens, em vários sectores industriais, incluindo produtos alimentares, bebidas, farmacêuticos e industriais. 
O crescimento continuado da Domino é sustentado por um compromisso incomparável com o desenvolvimento de produtos.  Em 2012, a Domino recebeu o prémio Queen’s Award pelo Sucesso Contínuo no Mercado Internacional. 
Acerca da Domino Printing Sciences plc

No ano fiscal de 2012/13, a Domino Printing Sciences plc conseguiu uma receita de £335 milhões. Está presente no índice bolsista FTSE 250 da Bolsa de Londres (código DNO) e foi nomeada Empresa do Ano nos prémios PLC Awards de 2010 no Reino Unido. O Grupo Domino emprega 2.200 pessoas em todo o mundo e vende para mais de 120 países através de uma rede global de 25 filiais e mais de 200 distribuidores. As fábricas da Domino estão localizadas na China, Alemanha, Índia, Suécia, Suíça, Reino Unido e EUA.
Para obter mais informações sobre a Domino, visite a página www.domino-printing.com
Acerca da MARQUE TDI:
A MARQUE TDI é a subsidiária da Domino em Portugal.

Distinguida com o estatuto PME Excelência em 2013, a MARQUE TDI é líder inquestionável no fornecimento de soluções globais de codificação industrial. Tecnologias únicas, que abrangem a codificação de produtos, embalagens e paletes segundo a norma UCC/EAN128, RFID, software e periféricos, numa lógica de inovação e flexibilidade.

A fidelidade, com que os mais de 1500 clientes a distinguem, credibiliza o seu trabalho e potencializa a procura constante de tecnologias mais eficazes e modelares. É com este objectivo que a MARQUE TDI desenvolve e integra softwares de rastreabilidade que permitem controlar, em simultâneo, os processos de etiquetagem em várias linhas de produção.

A empresa integra ainda uma unidade própria de produção de etiquetas para a codificação.

Para obter mais informações sobre a Marque TDI, visite a página www.marquetdi.pt
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